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อัตราค่าสัมมนา

เทคนิคการสร้าง

1. ความสําคัญในการสร้างขวัญกําลังใจให้พนักงาน 

2. การพัฒนาทัศนคติของผู้ที่เกี่ยวข้องในการบริหารบุคลากร และการตั้งเป้าหมายเพื่อฝ่าฟันปัญหา 

3. ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อขวัญกําลังใจในการปฎิบัติงาน (Employee morale factors) 

4. แนวทางการสังเกตพนักงานเมื่อมีปัญหา พร้อมวิธีการตรวจสอบระดับขวัญกําลังใจในงาน 

   - การสังเกตการณ์ (Observation)                  - การสัมภาษณ์ (Interviewing) 

   - แบบสอบถาม (Questionnaire)             - เก็บประวัติ (Record - Keeping) 

5. วิธีการสร้างความเชื่อมั่นให้เกิดขึ้นกับพนักงานภายในองค์กร (Empowering confidence) 

6. แนวทางการสื่อสารกับพนักงานในองค์กรเมื่อเกิดภาวะวิกฤต  

7. เทคนิคการสร้างแรงจูงใจให้พนักงานอยากทํางาน (Employee motivation) 

8. วิธีการบริหารเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานของพนักงาน  

9. สรุปประเด็นที่องค์กรต้องทําทั้งในภาวะปกติและภาวะวิกฤต เพื่อการสร้างขวัญและกําลังใจให้พนักงาน 

 หัวข้อสัมมนา

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางาน

ขวัญและกําลังใจพนักงาน

สงวนลิขสิทธิ์ รหัส 21/7236FBR

เงื่อนไขการอบรม

วิทยากร

ดร.ชัชวาล อรวงศ์ศุภทัต 
วิทยากรและที่ปรึกษาด้านพัฒนาองค์กร  

และทรัพยากรมนุษย์
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