


 

วันศุกร์ที่ 29 พฤศจิกายน 2567

บริษัท ฝ�กอบรมและสัมมนาธรรมนิติ จำกัด
DHARMNITI SEMINAR AND TRAINING CO.,LTD.

www.dst.co.th 
www.dst.co.th/facebook

178 อาคารธรรมนิติ ชั้น 4 ซ.เพิ่มทรัพย์ (ประชาชื่น 20) ถ.ประชาชื่น

แขวงบางซื่อ เขตบางซื่อ กรุงเทพฯ 10800 TAX ID 010-553-300-1556

สงวนลิขสิทธ์ิ 
รหัส 03112P

(เวลา 09.00 - 16.30) ณ ห้องสัมมนา

กำหนดการสัมมนา อัตราค่าสัมมนา

สมาชิก (Tax, HR) 
4,000 + VAT 280 = 4,280 บาท 

บุคคลทั่วไป 
4,700 + VAT 329 = 5,029 บาท 

(รวมเอกสาร อาหารว่าง ชา กาแฟ อาหารกลางวัน)

การว่ากล่าวตักเตือนการว่ากล่าวตักเตือน
ออกหนังสือเตือนออกหนังสือเตือน

เทคนิค

และ

ท่ีถูกต�องตามกฎหมาย
• ทำไม? ต�องเรียนรู� “วิธีการว�ากล�าวตักเตือน” เพราะเป�นป�ญหาท่ีบรรดาหัวหน�างาน  

มักจะรู�สึกวิตกกังวลไม�สบายใจ เก่ียวกับความรู�สึกของลูกน�องหลังจากโดนว�ากล�าวตักเตือน  

• และอาจจะก�อเกิดป�ญหาจากการร�วมงานได�ในอนาคต 

• ปญัหา ท่ีอาจจะเกิดข้ึนหลังจากการว�ากล�าวตักเตือน

SCANจองสัมมนา 

โรงแรมฮอลิเดย์ อินน์ สุขุมวิท 22 
รถไฟฟ้า BTS สถานีพร้อมพงษ์ ทางออกที่ 6  

(ห่างจากสถานี 600 เมตร)

http://www.dst.co.th
http://www.dst.co.th


หัวขอ้การอบรม

เทคนิคการวา่กลา่วตักเตือน 

1. กรณีใดบ�าง? ท่ีจะต�องดำเนินการว�ากล�าวตักเตือนลูกจ�าง 
2. ความสำคัญและวัตถุประสงค�ของการว�ากล�าวตักเตือนลูกจ�าง 
3. ทำความเข�าใจเก่ียวกับข้ันตอนการลงโทษวินัยตามระเบียบข�อบังคับขององค�กร 
4. ป�ญหาท่ีมักจะเกิดข้ึน กรณีมีการว�ากล�าวตักเตือนลูกจ�าง 

• ใคร? ควรจะเป�นผู�ว�ากล�าวตักเตือนลูกจ�าง 
• การกระทำผิด ประเภทใด? ท่ีจะต�องทำการว�ากล�าวตักเตือน 
• ป�ญหาท่ีอาจจะเกิดข้ึนหลังจากการว�ากล�าวตักเตือน 

- ก�อน (ใช�อารมณ�ในการตักเตือน ไม�รู�กฎบริษัท ปรับความเข�าใจ) 
- ระหว�าง (เกิดการต�อต�าน ขณะตักเตือน) 
- หลัง (เกิดความไม�พอใจของผู�ถูกตักเตือน) 

5. การเตรียมตัวและข้ันตอน สำหรับการว�ากล�าวตักเตือน 
• ทัศนคติเชิงบวกสำหรับผู�ว�ากล�าวตักเตือน 
• ระเบียบข�อบังคับท่ีผู�ถูกว�ากล�าวตักเตือนกระทำผิด 
• การเตรียมข�อมูลของผู�ถูกว�ากล�าวตักเตือน 
• การใช�ภาษากาย Body Language ท่ีเหมาะสมและส่ิงท่ีต�องระมัดระวังในขณะว�ากล�าวตักเตือน 
• ศิลปะการใช�คำพูด การโน�มน�าวให�ลูกจ�างเกิดความเข�าใจเก่ียวกับการกระทำความผิด 
• เทคนิคการต้ังคำถาม การจับประเด็นสำคัญและกริยาท�าทางต�างๆ 
• การติดตามผล หลังจากได�มีการว�ากล�าวตักเตือน 

เทคนิคการขียนหนังสือเตือน ให้ถูกตอ้งตามกฎหมายแรงงาน 

1. เน้ือหาสาระสำคัญท่ีจะต�องมีในหนังสือเตือน  
2. ตัวอย�างแบบฟอร�มของหนังสือเตือนท่ีถูกต�องตามกฎหมาย 
3. ป�ญหาท่ีจะเกิดข้ึน เก่ียวกับการออกหนังสือเตือน 

• การออกหนังสือเตือนทำให� “เลิกจ�าง” ได�หรือไม� 
• การกระทำผิดซ้ำคำเตือน เป�นอย�างไร?มีระยะเวลาเท�าใดและมีผลบังคับใช�อย�างไร? 
• หนังสือเตือน จำเป�นต�องมีพยานเซ็นต�รับทราบหรือไม� 
• ลูกจ�างไม�ยอมเซ็นต�ชื่อรับทราบความผิดจะต�องทำอย�างไร? 
• ตัวอย�าง :กรณีใดบ�างท่ีไม�ถือว�าเป�นหนังสือเตือนตามกฎหมาย 
• ตัวอย�าง : หนังสือเตือนท่ีนายจ�างแพ�คด ี

4. กรณีออกหนังสือเตือนกรณีใดเป�นการเลิกจ�างท่ีจะต�องจ�ายค�าชดเชย 
และไม�ต�องจ�ายค�าชดเชย มีความแตกต�างอย�างไร? 

5. Case study การออกหนังสือเตือน กรณตี�างๆ 
6. ถาม-ตอบประเด็นป�ญหา อาจารยก์ฤษฎ์ อุทัยรัตน์

- คณะทำงานด้านจรรยาบรรณ สถาบันพัฒนาวิชาชีพทรัพยากรบุคคล (IPD) 
สมาคมการจัดการงานบุคคลแห่งประเทศไทย (PMAT) 

- นักวิทย์ศิลป์ 
- ผู้เชี่ยวชาญและที่ปรึกษาการบริหารคุณภาพบริหาร ทรัพยากรมนุษย์และกฎหมาย 
- ผู้เชี่ยวชาญด้าน TQM การบริหารทรัพยากรมนุษย์ กฎหมายแรงงานและกฎหมายอื่นๆ  
และระบบบริหารคุณภาพอื่นๆ 

- อนุกรรมการรับรองมาตรฐานแรงงานไทย และรับรองที่ปรึกษากับผู้ตรวจประเมิน

วิทยากร

สำรองที่นั่งได้ที่ Tel. 02-555-0700 กด 1 , 081-359-5048 , 080-251-9946 Website.www.dst.co.th 

ยิ่งอบรมมาก ยิ่งเสียภาษนี้อย ค่าอบรมสามารถลงรายจ่ายได้เพิ่มขึ้นถึง 200%


