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กรมส่งเสริมก�รค้�ระหว่�งประเทศ (DITP) กระทรวงพ�ณิชย์ ชี้เทรน 65 PLUS 

นิยมสินค้�ออนไลน์เพ่ิมม�กข้ึน ถือเป็นโอก�สดีของผู้ประกอบก�รไทยเพ่ิมก�รเจ�ะตล�ด

ออนไลน์ของผู้บริโภคดัชต์

น�ยนิษณะ ทวีพ�ณิชย์ ผู้อำ�นวยก�รสำ�นักง�นส่งเสริมก�รค้�ระหว่�งประเทศ ณ 

กรุงเฮก เผยข้อมูลจ�กสำ�นักง�นสถิติดัชต์ (CBS) ร�ยง�นตัวเลขก�รซื้อสินค้�และบริก�ร

ออนไลน์ของผูบ้ริโภคดชัต์ พบว่�ผูบ้ริโภคดชัต์ซ้ือสนิค้�ออนไลน์ในปี 2018 ขย�ยตวัร้อยละ 

78 ม�กกว่�ปี 2017 ที่มีจำ�นวนร้อยละ 76 และปี 2012 ร้อยละ 64 ซึ่งผู้บริโภคส่วนใหญ่

มีอ�ยุน้อยกว่� 65 ปี และจำ�นวนผู้บริโภคอ�ยุม�กกว่� 65 ปี นิยมซื้อสินค้�ออนไลน์ม�กขึ้น 

ในปี 2018 ผู้บริโภคดัชต์ที่ซื้อสินค้�ออนไลน์มีจำ�นวน 11.5 ล้�นคน คิดเป็นร้อยละ 

78 ของผู้บริโภคที่มีอ�ยุตั้งแต่ 12 ปี โดยส�ม�รถแบ่งเป็นผู้บริโภคที่ซื้อสินค้�ออนไลน์อ�ยุ 

12-25 ปี ร้อยละ 82 อ�ยุ 25-45 ปี ร้อยละ 94 อ�ยุ 45-65 ปี ร้อยละ 83 และอ�ยุม�กกว่� 

65 ปี ร้อยละ 45 โดยจำ�นวนผู้บริโภคที่อ�ยุม�กกว่� 65 ปี มีก�รใช้บริก�รออนไลน์เติบโต

ขึ้นม�กกว่�ผู้บริโภคกลุ่มอื่นนับตั้งแต่ปี 2012 ทั้งนี้ สินค้�และบริก�รที่นิยมสั่งซื้อออนไลน์

ของผู้บริโภคดัชต์สูงสุดได้แก่ เสื้อผ�้และก�รกีฬ� (ร้อยละ 56) ก�รท่องเที่ยว (ร้อยละ 

50) บัตรผ่�นเข้�ชม (ร้อยละ 46) และสินค้�และเครื่องใช้ไฟฟ้�ในบ้�น (ร้อยละ 38) โดย 

เส้ือผ้�และก�รกีฬ� และสินค้�และเคร่ืองใช้ไฟฟ้�ในบ้�น มีอัตร�สั่งซ้ือเติบโตสูงสุดจ�ก 

ปี 2012 ขณะที่หนังสือ เพลง และหนัง มีก�รสั่งซื้อออนไลน์ร้อยละ 16 ในปี 2018 และ 

ร้อยละ 15 ในปี 2012 ซึ่งเป็นอัตร�ก�รเติบโตที่ตำ่�สุด

“นอกจ�กนี้ ยังพบว่� ร้อยละ 25 ของผู้บริโภคดัชต์มีก�รสั่งซื้อสินค้�และบริก�ร

ออนไลน์ 3 - 5 ครั้งในช่วง 3 เดือนที่ผ่�นม� ร้อยละ 10 สั่งซื้อสินค้� 6 - 10 ครั้ง และ 

ร้อยละ 9 สัง่ซ้ือสนิค้�ม�กกว่� 10 คร้ัง โดยผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ร้อยละ 25.3 มยีอดก�รส่ังซ้ือ 

100 - 500 ยูโร และผู้บริโภคส่วนน้อยร้อยละ 5.8 มียอดสั่งซื้อม�กกว่� 1,000 ยูโร ทั้งนี้  

ผู้บริโภคร้อยละ 69 เลือกซ้ือสินค้�และบริก�รจ�กร้�นค้�ออนไลน์ ในเนเธอร์แลนด์  

ร้อยละ 33 เลือกซื้อจ�กร้�นค้�ออนไลน์ในเขตประเทศอียู และร้อยละ 25 เลือกซื้อจ�ก 

ร้�นค้�ออนไลน์ทั่วโลก” น�ยนิษณะ ทวีพ�ณิชย์ ผู้อำ�นวยก�รสำ�นักง�นส่งเสริมก�รค้�

ระหว่�งประเทศ ณ กรุงเฮก กล่�ว

ทั้งนี้ กรมได้ ให้คว�มสำ�คัญกับก�รผลักดันก�รซ้ือข�ยสินค้�ผ่�นระบบออนไลน์

ม�กยิ่งขึ้น ห�กผู้ประกอบก�รส�ม�รถพัฒน�และเพิ่มช่องท�งก�รซื้อข�ยสินค้�ผ่�นระบบ

ออนไลน์ได้จะเปน็ประโยชน์โดยตรงในก�รเพิม่ยอดข�ยสนิค�้ให้แก่ผูป้ระกอบก�รโดยรวม

ต่อไป

ผูส้นใจส�ม�รถสอบถ�มร�ยละเอยีดได้ที ่กรมส่งเสริมก�รค้�ระหว่�งประเทศ (DITP) 

กระทรวงพ�ณิชย์ www.ditp.go.th หรือโทรส�ยตรงก�รค้�ระหว่�งประเทศ 1169

DITP ชี้เทรน 65 PLUS 
นิยมสินค้าออนไลน์มากขึ้น
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พล.ต.อ.อดุลย์ แสงสิงแก้ว รัฐมนตรีว่�ก�รกระทรวงแรงง�น เป็น

ประธ�นก�รประชุมก�รส่งเสริมก�รมีง�นทำ�ให้ผู้สูงอ�ยุ ณ ห้องประชุม 

ศ.นิคม จันทรวิทุร ช้ัน 5 อ�ค�รกระทรวงแรงง�น โดยมี น�ยจรินทร์  

จักกะพ�ก ปลัดกระทรวงแรงง�น น�งเพชรรัตน์ สินอวย อธิบดีกรมก�ร 

จัดห�ง�น ผู้บริห�รกระทรวงแรงง�น และหน่วยง�นที่เกี่ยวข้องทั้งภ�ครัฐ 

และเอกชนเข้�ร่วมประชุม อ�ทิ กระทรวงมห�ดไทย กรมส่งเสริมก�ร

ปกครองท้องถิ่น กรมก�รพัฒน�ชุมชน กรมสรรพ�กร กรมกิจก�รผู้สูงอ�ยุ 

สภ�หอก�รค้�แห่งประเทศไทย สภ�อุตส�หกรรมแห่งประเทศไทย มูลนิธิ

สถ�บันวิจัยและพัฒน�ผู้สูงอ�ยุไทย สม�คม อบต.แห่งประเทศไทย บริษัท

กลุ่มเซ็นทรัล จำ�กัด บริษัทฟู้ดแพชชั่น จำ�กัด บริษัทสย�มแม็คโคร จำ�กัด 

(มห�ชน) บริษัทเดอะมอลล์ กรุ๊ป จำ�กัด บริษัทโรบินสัน จำ�กัด (มห�ชน) 

บริษัทบ�งจ�กกรีนเนท จำ�กัด เป็นต้น

พล.ต.อ.อดลุย์ แสงสิงแก้ว รัฐมนตรีว่�ก�รกระทรวงแรงง�น กล่�ว

ภ�ยหลงัก�รประชุมว่� ปัจจบุนัผูสู้งอ�ยกุำ�ลังมแีนวโน้มเพ่ิมสูงข้ึน ซ่ึงรัฐบ�ล

พลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอช� น�ยกรัฐมนตรีได้ ให้คว�มสำ�คัญกับก�รดูแล

และพัฒน�คณุภ�พชีวิต โดยมมี�ตรก�รรองรับสังคมผูสู้งอ�ยทุัง้ในด้�นก�ร

จ้�งง�นผูสู้งอ�ย ุโครงก�รก่อสร้�งทีอ่ยูอ่�ศัยสำ�หรับผูสู้งอ�ย ุและม�ตรก�ร

สินเชื่อที่อยู่อ�ศัยสำ�หรับผู้สูงอ�ยุ ในปี 2560 ที่ผ่�นม� ประเทศไทยมีผู้สูง

อ�ย ุ(60 ปีข้ึนไป) จำ�นวน 11.35 ล้�นคน คดิเป็นร้อยละ 16.8 ของประช�กร 

ทัง้ประเทศ และมผีูส้งูอ�ยทุำ�ง�น จำ�นวน 4.06 ล้�นคน หรือคดิเป็นร้อยละ  

35.8 ของผู้สูงอ�ยุทั้งหมด โดยทำ�ง�นในระบบ 0.47 ล้�นคน และนอก

ระบบ 3.59 ล้�นคน ส่วนใหญ่ประกอบอ�ชีพเป็นผู้ปฏิบัติง�นที่มีฝีมือด้�น

ก�รเกษตรและประมง รองลงม�เป็นพนักง�นบริก�รและผู้จำ�หน่�ยสินค้� 

ช่�งฝีมอืและผูป้ฏบิตังิ�นทีเ่ก่ียวข้อง และผูป้ระกอบอ�ชีพพ้ืนฐ�น ต�มลำ�ดบั 

ช่ัวโมงก�รทำ�ง�นต่อสัปด�ห์ของผูสู้งอ�ยเุฉลีย่ประม�ณ 40 ช่ัวโมง/สัปด�ห์ 

ได้รับค่�จ้�งหรือเงนิเดอืนเฉลีย่ประม�ณ 11,600 บ�ทต่อเดอืน ส่วนทีท่ำ�ง�น

ในภ�คก�รค้�และบริก�รได้รับค่�จ้�งเฉลี่ยประม�ณ 16,946 บ�ทต่อเดือน 

ภ�คก�รผลิต 10,557 บ�ท และภ�คเกษตรกรรม 4,874 บ�ท 

สำ�หรับก�รประชุมในวันนี้เป็นก�รห�รือแนวท�งขับเคล่ือนก�ร 

ส่งเสริมก�รมงี�นทำ�และยกระดบัคณุภ�พชีวิตของผูสู้งอ�ยกัุบทกุภ�คส่วน 

เพ่ือให้เป็นไปอย่�งมปีระสทิธิภ�พและบรรลเุป้�หม�ยทีก่ำ�หนด โดยได้ห�รือ

กับภ�คเอกชน ภ�คภ�คีเครือข่�ยสังคมว่�จะร่วมกันส่งเสริมก�รมีง�นทำ�

และยกระดบัคณุภ�พชีวิตของผูสู้งอ�ยไุด้อย่�งไรบ้�ง ภ�คเอกชนมตีำ�แหน่ง

ง�นรองรับก�รจ้�งง�นไว้จำ�นวนเท่�ไร อย่�งไรบ้�ง รวมทั้งขอคว�มร่วมมือ

ภ�คีเครือข่�ยสังคมประช�สัมพันธ์เชิญชวนให้ผู้สูงอ�ยุและหน่วยง�นใน

เครือข่�ยร่วมมือกันในก�รส่งเสริมก�รมีง�นทำ�และยกระดับคุณภ�พชีวิต

ของผู้สูงอ�ยุ ขณะเดียวกันได้ขอทร�บคว�มเห็นของหน่วยง�นภ�ครัฐว่�

จะบรูณ�ก�รภ�รกิจร่วมกันในก�รส่งเสริมก�รมงี�นทำ�และยกระดบัคณุภ�พ

ชีวิตของผูสู้งอ�ยไุด้อย่�งไรบ้�ง และมข้ีอเสนอ/แนวท�งก�รปฏบิตังิ�นเพ่ือ

ให้บรรลุผลเป็นรูปธรรมอย่�งไร

ในส่วนของกระทรวงแรงง�นนั้น ในปี 2562 นี้ กระทรวงแรงง�น

ได้ขับเคลือ่นก�รส่งเสริมก�รมงี�นทำ�และยกระดบัคณุภ�พชีวิตของผูสู้งอ�ยุ 

(อ�ยุ 60-69 ปี) เป้�หม�ย จำ�นวน 100,000 คน แบ่งเป็นผู้สูงอ�ยุในระบบ 

จำ�นวน 20,000 คน ประกอบด้วย 1) ลูกจ้�งเอกชน จำ�นวน 15,000 คน 

2) ลูกจ้�งภ�ครัฐ/รัฐวิส�หกิจ 5,000 คน และผู้สูงอ�ยุนอกระบบ จำ�นวน 

80,000 คน ประกอบด้วย 1) ส่งเสริมก�รประกอบอ�ชีพอิสระ จำ�นวน 

70,000 คน 2) ส่งเสริมก�รรับง�นไปทำ�ที่บ้�น จำ�นวน 10,000 คน โดย

หน่วยง�นในสังกัดรับผดิชอบต�มภ�รกิจทีเ่ก่ียวข้อง คอื (1) สำ�นกัง�นปลดั

กระทรวงแรงง�นกำ�หนดอัตร�ค่�จ้�งร�ยชั่วโมงสำ�หรับผู้สูงอ�ยุ (2) กรม

ก�รจัดห�ง�นส่งเสริมก�รจ้�งง�นผู้สูงอ�ยุในอ�ชีพที่เหม�ะสมกับวัยและ 

ประสบก�รณ์ ก�รประกอบอ�ชีพอิสระ และเป็นศูนย์บริก�รจัดห�ง�น 

ผูสู้งอ�ยุ (3) กรมพัฒน�ฝีมอืแรงง�นส่งเสริมและพฒัน�ฝีมอืแรงง�น และ

ศกัยภ�พของผูส้งูอ�ยุ เพ่ือให้มทีกัษะทีเ่หม�ะสมสอดคล้องกับคว�มต้องก�ร

ของตล�ดแรงง�น และมีคว�มรู้คว�มส�ม�รถในก�รประกอบอ�ชีพเพื่อ

สร้�งร�ยได้ (4) กรมสวัสดกิ�รและคุม้ครองแรงง�นให้คว�มรู้ด้�นสวัสดกิ�ร

เพ่ือเตรียมคว�มพร้อมเข้�สู่วัยเกษียณ เสริมสร้�งคว�มรู้แก่แรงง�นผู้สูง

อ�ยุ (5) สำ�นักง�นประกันสังคมปรับระบบประกันสังคมให้สอดคล้องกับ

ก�รจ้�งง�นผู้สูงอ�ยุและออกหน่วยเคลื่อนที่ด้�นสุขภ�พ 

สำ�หรับอัตร�ค่�จ้�งและประเภทง�นสำ�หรับแรงง�นผู้สูงอ�ยุนั้น 

คณะกรรมก�รค่�จ้�งได้มีก�รประชุมเพ่ือพิจ�รณ�กำ�หนดอัตร�ค่�จ้�งที่

เหม�ะสมสำ�หรับก�รจ้�งง�นผูสู้งอ�ย ุซ่ึงได้ผ่�นก�รรับฟังคว�มคดิเห็นจ�ก

ภ�คส่วนที่เกี่ยวข้องแล้ว กล่�วคือ 1) ช่วงอ�ยุสำ�หรับก�รจ้�งแรงง�นผู้สูง

อ�ยุ : ใช้สำ�หรับก�รจ้�งลูกจ้�งผู้สูงอ�ยุ ซึ่งมีอ�ยุตั้งแต่ 60 ปีบริบูรณ์ขึ้นไป 

2) ประเภทง�น : ง�นเสมียนพนักง�น ง�นอ�ชีพเกี่ยวกับก�รค้� ง�นอ�ชีพ

ด้�นบริก�ร หรือง�นซ่ึงไม่เป็นอันตร�ยต่อสุขภ�พและคว�มปลอดภัยของ 

ลูกจ้�งผู้สูงอ�ยุ 3) อัตร�ค่�จ้�งร�ยชั่วโมง : อัตร�เดียวเท่�กันทั่วประเทศ 

ไม่ตำ�่กว่� 45 บ�ทต่อช่ัวโมง 4) ก�รกำ�หนดระยะเวล�ทำ�ง�นทีเ่หม�ะสมสำ�หรับ 

ลูกจ้�งผู้สูงอ�ยุ โดยไม่ควรเกิน 7 ชั่วโมงต่อวัน นอกจ�กนั้น รัฐบ�ลได้ออก 

ม�ตรก�รจูงใจเพื่อส่งเสริมให้ภ�คเอกชนจ้�งแรงง�นผู้สูงอ�ยุเข้�ทำ�ง�น 

ม�กข้ึน โดยก�รตร�พระร�ชกฤษฎกี�ออกต�มคว�มในประมวลรัษฎ�กร ว่�ด้วย 

ก�รยกเว้นรัษฎ�กร (ฉบับที่ 639) พ.ศ. 2560 ซึ่งกำ�หนดให้บริษัทหรือห้�ง

หุน้ส่วนนติบิคุคลมสีทิธนิำ�ร�ยจ่�ยที่ได้จ่�ยเป็นค่�ใช้จ่�ยในก�รจ้�งผูส้งูอ�ยุ 

ม�ยกเว้นภ�ษีเงินได้ โดยส�ม�รถหักร�ยจ่�ยได้ 2 เท่� ในก�รจ้�งผู้สูงอ�ยุ

เข้�ทำ�ง�นในสถ�นประกอบก�รของตน และผูสู้งอ�ยุต้องมอี�ย ุ60 ปี ข้ึนไป 

หรือกล่�วอกีนยัหนึง่ คอื มอี�ย ุ60 ปีบริบรูณ์ ต้องมสัีญช�ตไิทยเท่�นัน้ และ

ผูสู้งอ�ยทุีจ่ะเข้�ทำ�ง�นจะเป็นลกูจ้�งของบริษัทหรือห้�งหุน้ส่วนนติบิคุคลที่

จ้�งอยู่ก่อนแล้ว เช่น เกษียณอ�ยุง�นและบริษัทหรือห้�งหุ้นส่วนนิติบุคคล

นั้นจ้�งให้ทำ�ง�นต่อ เป็นต้น หรือเป็นผู้สูงอ�ยุที่ได้ขึ้นทะเบียนห�ง�นไว้กับ

กรมก�รจัดห�ง�น กระทรวงแรงง�นก็ได้ และต้องไม่เป็นและไม่เคยเป็น 

กรรมก�รหรือผู้ถือหุ้นของบริษัทหรือห้�งหุ้นส่วนนิติบุคคลที่จ้�งผู้สูงอ�ย ุ

ดงักล่�ว หรือบริษัทหรือห้�งหุน้ส่วนนติบิคุคลในเครือเดยีวกัน ทัง้นี ้ร�ยจ่�ย 

ทีจ่ะได้รับก�รยกเว้นภ�ษี ต้องเกิดจ�กร�ยจ่�ยทีจ่่�ยเป็นค่�จ้�งให้แก่ผูสู้งอ�ย ุ

ไม่เกินเดือนละ 15,000 บ�ท พล.ต.อ.อดุลย์ฯ กล่�ว

ก.แรงงาน จับมือรัฐ-เอกชน 
หนุนจ้างงานผู้สูงอายุ ตั้งเป้า 100,000 คน
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